
Перейдіть до обраного 
месенджера  в шапці 
сайту 

Інструкція до чат-боту Viber

2. Натисніть на кнопку 
для сканування QR-коду

1. Натисніть “Еще”

Натисніть “Поділитися 
номером”

Або скористайтеся 
QR-кодом в додатку 
Viber

Відскануйте QR-код 
Viber

Натисніть “Указать 
номер”

Натисніть “Додати 
домоволодіння”

Оберіть Ваш 
населенний пункт

Оберіть Вашу вулицю

Введіть частково або 
повністю назву вашої 
вулиці

Введіть номер Вашого 
будинку 

Оберіть номер саме 
Вашого будинку 

Підтвердіть, що це 
приватний будинок, 
якщо це дійсно так

Ви можете додати ще 
домоволодіння, які 
можуть мати якесь 
відношення до Вас Оберіть адресу

Підтвердіть адресу
Введіть код особового 
рахунку

Натисніть “Передати 
показники”

Передача показань

Введіть поточні  
показники

Підтвердіть, якщо дані 
вірні

Переконайтесь, що дані 
вірні та натисніть 
“Підтвердити”

Натисніть 

“Сплатити в один клік”

Онлайн-оплата

Перейдіть за 
посиланням на сервіс 
для оплати

Перевірте Ваші дані на 
сторінці банку та 
оплатіть рахунок

Натисніть “Показати 
баланс”

Перевірка балансу

Введіть назву вашого 
населеного пункту


